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Dansk EvalueringsSelskab er abent for alle med interesse for evaluering. Det kan eksempelvis vare
personer, som:

VEDTAGTER

GENERALFORSAMLING
. Forsker og underviser i evaluering
MEDLEMSLISTER . Er opdragsgiver til evalueringer
LINKS e Gennemfererinterne evalueringer
. Gennemferer eksterne evalueringer

= Andre personer med interesse for evaluering, eksempelvis studerende

Formalet med Dansk EvalueringsSelskab er at vaere en platform for erfaringsudveksling og diskussion af
evalueringsfaglige problemstillinger, herunder:

e  Udviklingen inden for evalueringsteori- og metode

- Mitticomralea af ausluarinoeraciiltatar
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VELKOMMEN TIL DIN

Implementering handler om at bygge bro mellem
velfaerdsforskning og -praksis.

Dansk ImplementeringsNetvaerk bidrager til udviklingen af
implementering som en saerskilt faglig disciplin i Danmark. Vi
arbejder pa tvaers af social-, sundheds-, beskaeftigelses- og
uddannelsesomradet. At seette implementering pa dagsordenen
inden for politik, praksis og forskning er vores mal.

Vi er aben for alle med en interesse for implementering - sa tev
ikke, meld dig ind!
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e QIF i anvendelse — cases
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' e QIF som ramme for
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Projekt: Kvalitet i den kommunale indsats over for
borgere med sveere psykiske lidelser (2014-2016)

e Social Feerdighedstraening « Aben Dialog
e Manualiseret metode e Principbaseret tilgang
e Gruppeforlgb 9 maneder e 2-9 netveerksmgder

e 9 kommuner, 33 treenere e 5 kommuner, 28 AD-medarbejdere

e 46 SFT-gruppeforlgb e 103 AD-forlgb
e 19 forlgb evalueres (304 borgere) e 94 forlgb evalueres

regionmidtjylland
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Aben Dialog

August 2017 Social Faerdighedstraning

August 2017

http://www.defactum.dk/publikationer/ShowPublication?publicationld=641&pageld=309986
http://www.defactum.dk/publikationer/ShowPublication?publicationld=640&pageld=309986
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Faseinddelt implementeringsproces
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Guidens opbygning

FASE 1:
AFKLARING

FASE 2:
FORBEREDELSE

FASE 3:
IMPLEMENTERING

FASE 4:
FORBEDRING

ORGANISERING OG
—FORANKRING AF—
IMPLEMENTERING

VURDERING AF
BEHOV OG
RESSOURCER

VISITATION TIL OG
UD@VELSE AF ABEN
DIALOG

VURDERING AF
IMPLEMENTERING
OG RESULTATER

|
|
|
|
|
|
|
|
[
|
|
i
| UDARBEJDELSE AF
|
METODEN | UNDERST@ATTENDE
|
|
|
|
[
|
|
|
|
|
|
|
[
|

IMPLEMENTERING
OG RESULTATER

ERFARINGER OG

PLANER 0G RESULTATER

OPBYGNING AF REDSKABER

PARATHED OG
KAPACITET

HANDTERING AF
IMPLEMENTERINGS-
BARRIERER

BESLUTNINGER OM
FORTSAT
FORANKRING

AFKLARING AF
PRAKTISKE FORHOLD

| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
I VURDERING AF :
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |
| |

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
i MONITORERING AF
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
i
| FORMIDLING AF
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|

De fire faser beskrives i fire kapitler, som indeholder:
e En beskrivelse af fasens betydning og mal
e En beskrivelse af fasens aktiviteter med fokus pa de spgrgsmal, som skal afklares

e En beskrivelse af de erfaringer fra metodeafprgvningen, som er relevante i forhold til
fasens aktiviteter og spgrgsmal

e En tjekliste over de spagrgsmal, der skal veere afklaret, inden overgang til naeste fase
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Fase 1: Afklaring

Fasens formal, aktiviteter og resultater

Formal Afklaring af implementeringsgrundlag og afdeekning af omrader, der kreever
seerlig opmaerksomhed

Aktiviteter Vurdering af behov og ressourcer
Vurdering af metodens overensstemmelse med behov, evt. tilpasning
Sikring af relevante parters opbakning til metoden
Vurdering af parathed og kapacitet
Organisatorisk og kompetencemeessig kapacitetsopbygning

Resultater Gunstigt implementeringsmiljg og relevant indsats

gflEé;l‘ www.defactum.dk | Felg os pa LinkedIn m‘ldt

regionmidtjylland



Fase 1, aktivitet: Vurdering af behov og ressourcer

De centrale spgrgsmal i denne forbindelse er fglgende:
> Hvilke vaesentlige problemer kan Aben Dialog bidrage til at lgse? Hvem vil kunne drage
nytte af Aben Dialog? Vil der veere efterspargsel efter metoden?

» Hvordan passer indsatsen sammen med vores veerdier, strategier og kultur? Hvordan
passer Aben Dialog sammen med vores gvrige tilbud/ind i vores tilbudsvifte?

» Kan medarbejdere og ledere se metodens fordele? Er de motiverede for at implementere
Aben Dialog?

» Hvilke samarbejdsparter vil det veere relevant eller ngdvendigt at inddrage? Hvad vil deres
andel og interesse i implementeringen af Aben Dialog veere?
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Fase 1, aktivitet: Vurdering af behov og ressourcer

Relevante erfaringer fra metodeafprgvningen:

- Hvilken malgruppe egner Aben Dialog sig til?

e Er der tilstreekkelig efterspgrgsel efter Aben Dialog blandt borgerne?
 Hvilke eksisterende veaerdier og strategier kan vi bygge ovenpa?

-« Hvordan kan en eventuel modstand mod Aben Dialog hdndteres?

-« Hvor mange ressourcer kreever det at arbejde med Aben Dialog?

e Et spgrgsmal om reekkevidde
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Fase 1: Afklaring

Fasens formal, aktiviteter og resultater

Formal Afklaring af implementeringsgrundlag og afdeekning af omrader, der kreever
seerlig opmaerksomhed

Aktiviteter Vurdering af behov og ressourcer
Vurdering af metodens overensstemmelse med behov, evt. tilpasning
Sikring af relevante parters opbakning til metoden
Vurdering af parathed og kapacitet
Organisatorisk og kompetencemeessig kapacitetsopbygning,

Resultater Gunstigt implementeringsmiljg og relevant indsats
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Vi ved, vi kan ga videre til naeste fase, nar vi kan bekraefte nedenstaende:

v' Vi har afklaret, hvilken malgruppe Aben Dialog skal tilbydes til

v Vi har undersggt behov og realistisk efterspargsel i forhold til Aben Dialog blandt borgere,
medarbejdere, ledere og samarbejdsparter

v" Vi har undersggt, i hvilken grad Aben Dialog opfylder disse behov, og hvordan Aben Dialog kan
integreres i gvrig indsats

v" Vi har taget stilling til vores ambitionsniveau for implementering af Aben Dialog og overvejet, hvilken
reekkevidde metoden i fgrste omgang vil have hos os

v" Vi har undersggt, hvilke ressourcer det vil kraeve at implementere Aben Dialog, og sikret opbakning
til at anvende disse ressourcer

v" Vi har sikret en indledende opbakning til at implementere Aben Dialog fra relevante medarbejdere,
ledere og samarbejdsparter

v" Vi har identificeret de veerdier, principper, eksisterende strukturer, kompetencer, relationer og
erfaringer, som vi med fordel kan anvende eller bygge videre pa

v" Vi har skabt et overblik over hvilken kapacitetsopbygning, der er ngdvendig, og har pabegyndt denne
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Erfaringer — hvad kan QIF som ramme?

e Det ved vi faktisk ikke endnu....

e Kan anvendes til planleegning af implementering af
forskellige typer metoder — synliggagr metodens krav til
Implementering

e Synliggar huller i implementeringsevaluering
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QIF og evaluering?

= Afgjort relevant for afrapportering af implementeringsevaluering —
og endnu mere for strukturering

e Evaluering iboende QIF — bade Igbende monitorering og den
stgrre evaluering af, hvordan indsatsen passer i organisationen

e Evaluering af QIF som ramme?

e Hvad teenker 1?
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Pa baggrund af preesentation af QIF i dag — draft:

1) Hvordan teenker | anvendelsesperspektivet for QIF vil veere i
jeres implementeringsarbejde?

2) Hvad teenker | om forholdet mellem QIF og evaluering: Hvordan
kan QIF bruges i evaluering? Hvordan kan QIF evalueres?
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