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Samarbejdsmodel mellem skole, daginstitution og Socialforvaltning
omkring tidlig indsats

Forudsaetning
modellen —indsat
gmodellen

omkri

Ledelsesmaessig
opbakning til

*At radgiver har
beslutningskompetence
med ud i mgdet

*At §50 laves i mgdet

Traening af personale
*| Signs of Safety

*I modellen

* | tvaerfagligt
samarbejde

*| atarbejde
forebyggende

Anderledes teenkning
om,

*at modet i sig selv eren
intervention

*At problemerne tilhgrer
foraeldrene ogat
lgsninger skal findes
lokalt ogi faellesskab

Udvikling af model:
*Familieradgiver er
mgdeleder

*§ 50 udarbejdes i
mgdet

*Der er direkte visitation
pa mgdet og en traenet
mgdeleder.
*H-midlerne er
decentraliseret. Der er
afsat lokal pulje til
utraditionelle l@sninger
*Mgderne prioriteres af
deinvolverede —der
meldes ikke afbud

1

Inden netvaerksmeodet

Nogen rejser en
bekymringforet barn—
Udleverer FHuB-pjece og
taler med familien om
bekymringen —foreslar
netvaerksmgde .

J

Familien erkender
problemet og gnsker
hjaelp med inddragelse
af netvaerk. Familien er
velforberedt pa modets
formal ogramme.

\/
Familien giver samtykke
til udveksling af
oplysninger ogatindgdi
mgde med beslutnings-
kraftog til udarbejdelse
af§ 50

Familien og inviteres til
netvaerksmgde med
skole, daginstitution og
Familiekontor

|

Familien far oplevelse af,
atder er bekymringfor
barnet, og at mange vil
hjaelpe — Der er fokus pa
atse barnets og
familiens ressourcer >
Familien garind i mgdet
med motivation ogsom
en aktivspilleriat fa
barnetitrivseligen

7\
]

|
|
|

Netvaerksmodet

Netvaerksmade(r) af 14
time holdes ibarnets
institution/skole.

SOS anvendes som
faelles ramme for at
beskrive og analysere
problemet. Tydelig
scoring af bekymring pa
1-10 skala

\)
Feelles kreefter laegges i
atfinde denrelevante
hjaelp til familien —hver
bidrager med det, der er
deres kompetencefelt.
Og der er staerk fokus pa
familiens eget netvaerk
Man kan udfordre
hinanden pa attage et
faelles ansvar

Der etableresen kort
moderakke og
overskuelig
hjaelpeproces

|

Familien oplever at blive

L= mgdt med falles, klare

forventninger

Aktionslaeringsgruppertil
lobende refleksion ogjustering

)

| mgdet skrives
konklusioner op pa
tavle, sa alle kan se dem
- falleshed og
gennemsigtighed i
konklusioner.
Efterfglgende faralle et
referat.

\l‘v
Der laegges en
helhedsorienteret
handleplan—alle
(positive) relationer
bruges

?
Familien og
samarbejdsparterne
forpligter sigpa malene

)

Der kan udtaenkes nye
innovative lgsninger i
rummet sammen med
foraeldre evt. med brug
aflokale midler

Netvaerket omkring
barnet/familienopnar
kendskab til hinandens
opgaverogyvilkar >
taettere kontakt i
forlphet -
handleplanen tilpasses
lettere under vejs

- Opfolgningen lettes

T

%

Der kan handles hurtigt
og koordineret

Familien ogbarnetopleveratder
arbejdes koordineret med ressourcer
ifokus— at hjeelpen er troveerdig og
atder arbejdes med samme
problemforstaelse = Familien
motiveres til selv at tage ansvar og
tro pd at aendring er mulig.

J

Foraeldrene ansvarliggeres ogfaerres
klientggres gennem langvarig hjzelp

Generelt taettere samarbejde mellem

Familiekontor, skole og daginstitution

Efter netv

2rksmode(rne)

Radgiver folger op pa

— handleplanogaftaler

indgaet pa modet

@vrige med aktieri

—= handleplanen opfylder
hverderes del af planen

Den gnskede effekt for
familien

- Hurtigtigen atfa
barnetitrivsel igen

- Bgrnene/familierne
(for)bliverinkluderet i
lokalsamfundet

- £ndring af foraeldrenes
syn pa kommunal hjaelp
og storre tiltro til egne
handlemuligheder

Den gnskede effekt for
systemet

- Kortere
sagshehandlingstid

- Udvikling af ny
samarbejdskultur hvor
flere problemer lgses
tidligt ogi
normalsystemet




ADHD strategi

Eksempler pa Indsatser

Styrker beskyttelsesfaktorer

Psykoedukation —fx pa CSV, i samvaerstilbud

Atblive mgdt med anerkendelse af ADHD og af, at man
har hab og dromme om det gode liv som medborger

Atblive madt af borgerlogiske systemer og systemer
hvor fejl kan undskyldes/tilgives/rettes

Virker ved...

Traening i mestringsstrategier — fx pa AMC Syd

Empowerment—
styrke evnen til
atmestre

Stotte netvaerksopbyggelse — fx gennem ADHD-netvaerk,
ADHD-café og selvhjalpsgrupper

Medicinpaedagogik

Hzmmer risikofaktorer

Oplase barrierer

Opsporing, diagnosticering og tidligindsats

Individuel bostotte/bostatte i grupper/ mentorskaber

Medicin og gvrig regionale behandling

Kompensation

Hjeelpemidler og praktisk hjzelp fra MSO

Job og Uddannelsesvejledning— Soge SPS —fx hos UU

@konomisk radgivning — fx hos Handilnfo

Misbrugsbhehandling

Forebygge kriminalitet—fx hos SSP og Kriminalforsorg

Resultereri...

Langsigtet malsatning

% Uddannelse
/!

Selvforsorgelse

Oplevelse af

sammenhang

-Begribelighed A

-Handterbarhed / /

-Meningsfuldhed \,’/ \‘ Inklusion og

(Antonovsky) / \\ medborgerskab
7l —atkomme sig

(socialt)
l‘ Job




Familiebaseret alkoholbehandling

Indsatser

Motivational interviewing

Redskaber

Deleffekter

Skabe forandringsudsagn

Bryder tabu i familien

Understotter bedre
kommunikationi familien

Ratingskema til afdeekning af |

Synligger eget valg og
autonomi

centrale temaer \ [

Hurtig symptomlindring

Vakker hab om, at noget
kan vaere anderledes

Skaber indre og ydre
motivation for forandring
hos den med rusmiddel-
problem og partner

Undersoge den enkeltes .
bevaeggrunde og motivation for
forandring

S,
Kognitiv misbrugsbehandling ,/7{

Individuel basishehandling

=S Reduktion i
> rusmiddel-

Inddrager individuel

Monofokuseret behandling
(Rusen har en funktion)

Saetter fokus pd bernenes
situation

behandlingsplan

Dobbeltfokuseret behandling ‘\

Afklarer ambivalens hos
bade den med rusmiddel-
problem og partner

| _——— / forbruget

Leerer familien (som
system) atkende

Barnenereprasentereti

rummet ved billede

Systemisk og intrapsykisk

familiebehandling /

™
B3
s

Hjemmearbejde

Parsamtaler 8 gange—ca. hver14. |,

Giver den med
rusmiddelproblem hhv.
familierne redskaber til at
forandre

@get mulighed for at passe
pa sig selv som partner
hhv. born

dag— terapeutiske samtaler N

Forbedret evne til at
varetage bornenes behov

| Reduktion i

| belastnings-
\ symptomeri
| L familien

Indre
motivation for
forandring

™~

Der skabes fordomsfrie rum,
hvor man bliver set, moadet

Spejlingi andres forlgh

og anerkendt—Brug af
eksternalisering

Gruppeforlgb for par 4 gange — ca.
hver 3. uge - Vaegtpa
undervisning \

Undervisning/

Afvikling af dysfunktionelle
reaktionsmeonstre

Psykoedukation af den m.

rusmiddelproblematik

N\
AV}

Rammebetingelser

Obligatoriske foraeldresamtaler om
familien— samtalen er uden born

Undervisning /Psyko-

Giver familierne viden om
skadevirkninger og veje ud
af rusmiddelproblemer?

edukation af partnere

Observation af born og de

VLY | Reduktion af de
familiemaessige
skadevirkninger
afatleveien

\ | familie med
rusmiddel-
problemer

Il Styrke evnen til at
1 varetage familiens
samlede behov —Bornene

hjemlige omgivelser

Taler med foraeldrene om,

Anerkendelse af komplek-
siteten i misbruget/rusen

hvordan de kan tale med

barnene

| Information til Sundhedstjenesten

| Information til Born & Unge

Kompetenceudviklinginden for

Sikrer kompetent
(mishrugs- og familie-
fagligt) opgavevaretagelse

y

systemisk familiebehandling

Sikrer systematik

Brobygning—Flere
foraldrene tilbydes

oplever, atforzldrene
andre adfaerd og bliver
bedre til at veere
kompetente foraldre

H
! Flerei E
............................... > rusmiddel- !
i behandling '

(kvalificeret )
familiebehandling

| Sparring til samarbejdspartnere bR




Behandlingstilbud til personer med svaer alkoholmisbrug

Indsats

Alkoholbehandling i
gruppe med lige-
stillede 1-2 gange om
ugen

Individuelle samtaler
og jeevnlig kontakt m.
den enkelte

Medicinsk behandling
(—fx antabus),
psykiatrisk udredning
og behandling,
Psykologhjeelp

Proces / Deleffekt

Deltagerne far grund-
lzeggende omsorg og
hjeelp og hjeelpes til bedre
egenindsigt

Anden aktivitet som
del af behandlingen —
alkoholbehandling i
andre rammer

Kontinuitet og opbygning af
relationertil behandlere og
gvrige deltagere

Hgj grad af
tilgeengelighed og
fleksibilitet og fa faste
behandlere

Deltagernes motivation og
dagsrytme falges —de
professionelle ertil
radighed, nar behovet er
der

Arbejder opsggende
og "keerligt
insisterende”

Traening af sociale
kompetencer

Etablering af aedru
netvzerk, hvor der
laves forskellige
aktiviteter

Reduktion af negative
konsekvenservedat
reducere alkoholmisbruget

)

]

Deltagernes motivation
fastholdes

Virkning / Effekt

Forbedring af fysisk og
psykisk tilstand

h 4

Reduktion af
alkoholforbrug og
alkoholrelaterede skader

Barrierer som kan speerre
for motivationen minimeres

Klarhed over bolig,
beskeeftigelse og
netvaerk

h 4

Deltagerne bliver
afklarede og motiverede
forat indgédi andre
relevante tilbud

Opbygning af eget socialt
netveerk uden for
misbrugsmiljget




Kvalitetsrapporter

ANSVAR FOR
FOLKESKOLEN

Kvalitetsrapporten styr-
ker kommunalbesty-
relsens opmaerksom-

hed om forhold pa
kommunens skoler/i
skolevaesenet

Kommunalbestyrelsen
palagger skolerne
forbedringer og/eller
fastsaetter principper for
skolevaesenet

Skolerne oplever et oget ansvar
for de faglige resultater

Skolerne oplever en forbedring
af det faglige niveau

Kvalitetsrap-

porten

tilvejebringer
informationer

Forvaltningen/skoleledelsen
foretager en vurdering af
opfolgningens virkning

—tilf
om skolernes
tingelser og
——
indeholder
en sammen-

A

Kvalitetsrapporten bliver
anvendt til systematisk
at identificere og vurdere
styrker og svagheder
pa kommunens skoler/i
skolevaesenet

Forvaltning og skolele-
delsen igangsastter
initiativer eller indsats-
omrader pa baggrund
af vurderingen af styr-
ker og svagheder

Skolerne oplever en styrket
evalueringskultur

resultater,
rammebe-
paedagogiske
processer og
fattende
helhedsvur-

niveau pa

dering af EVALUERING/
det faglige KVALITETSUDVIKLING

Skolerne oplever et styrket
ledelsesgrundlag

kommu-
nens skoler/i
skolevaesenet

Kvalitetsrapporten
skaber sget abenhed om
skolernes resultater,
rammebetingelser og
pa=dagogiske processer

Kvalitetsrapporten er grundlag
for at aktorerne i skoleveesenet
foretager en sammenligning
mellem skoler

Kvalitetsrapporten er grundlag
for dialog om resultater, ramme-
betingelser og padagogiske
processer

Skolerne udbreder
god praksis

| -] W % 8 & 8 & % 0N

Bedre kvalitet |

undervishingen

.llll..."—"|




Familiekurser — en del Kgbenhavns Kommunes tidlige, forebyggende
inklusionsindsats

16-ugersforlob
Malskema
Familieaktiviteter
Skolearbejde pa FKK
Flerfamiliegrupper
Klassemader
Samarbejde med hjem-
skolelaerere

« o 8 s 0

FKK-eleven far viden om savel
egne udfordringer og
ressourcer som
kompetent
adfaerd

Opstartsforlgb

s Opstartsmeder

FKK-foraeldrene og
hjemskolelaererne far viden
om FKK-forlgbets indhold og
muligheder

Opfelgningsforlob

. Netvaerksmader

FKK-eleven
handler mere kompetent

FKK-eleven er
inkluderet i
almenmiljget efter endt
FKK-forlab

FKK-forzeldrene,
hjemskolelaererne og
hjemskoleeleverne far viden
om savel FKK-elevens
udfordringer og ressourcer
som, hvordan de kan statte
FKK-eleven bedre

FKK-foraeldrene,
hjemskolelzererne og
hjemskoleeleverne stgtter
FKK-eleven bedre




Forankring af Hjemlgsestrategien

Aktiviteter/ leverancer ‘

Resultater pa kort sigt

Kick off konference

Indsatskommunerne har
udarbejdet politisk godkendte
ansggninger for afpravning og

implementering af og CTI,
ICM og ACT bostgttemetoden

Udarbejdelse
skabelon til
implementerings-plan

Indsatskommunerne
kender aktuelt
bedste viden
om, hvad der kan
nedbringe hjemlgshed

Indsatskommunerne
indgar forpligtende,
eksterne samarbejder

1

Indsatskommunerne har

indgar samarbejdsaftaler/
implementeringsplaner

ilig

=

N —

Kommunerne organiserer
sig i trdd med Housing
First-tilgangen

Ambassadgrkorps

Implementerings- og

I

‘ Virkninger p& mellemlang sigt

Virkninger pa lang sigt

Indsatskommunerne har

passende boliger at visitere til

Hjemlgse
borgere far
afklaret deres
bolig- og/eller
stgttebehov
Indsats- -
Hjemlgse
kommunerne o
. borgere far en
udreder hjemlgse ’
koordineret og
borgere og
. sammenhaenge
udarbejder en ¥
nde indsats

§141-handleplan

Hjemlgse
borgere visiteres
til en passende
bolig

Hjemlgse

borgere tror pa
egen evne til at
fastholde egen

bolig

Hjemlgse borgere
modtager den
relevante bostgtte-
indsats

i

Indsatskommunerne

forankringspakke

-Lokal
implementeringsstatte ift.
CTl og ICM (rejseholdet)

CTI, ICM
bostattel

arbejder stringent med

eller ACT
metoden

-Forum for
tvaerkommunale
netvaerksaktiviteter

—

—>

Social integration

Styrkede sociale
og personlige
kompetencer og
ressourcer

Borgere
fastholder
en bolig

Rehabilitering:
Borgere

har genvundet
deres
funktionsevne

i et omfang,

sa den svarer
til deres egen
opfattelse af et
selvstaendigt og
meningsfuldt liv




Aktiveringsindsats

Figur 1.1: Lentilskud

Med kamera-punkter
( Moderat
oderatorer
Malgruppe Aktiviteter I Delmal Slutmal
\ Virksomme mekanismer
’,’ s Udveelg
¢+ virksomheder, der '\
Afdakke jobmal hos ledig 4 STt 3 Gennemfgre
 herunder den lediges kompetencer 1 « Udvael o karriereskift
i g positivt \ PR
* herunder behov for karriereskifte i Indstillede borgere ] el - \. >
" i ’ tat,
Afdakke virksomheders krav ! . A | 'Fos't"{tl. AN
og forventninger “Motivation hos borger’ E " @ laerlr:(gslim - N &
Ledige med behov i1 faoli - d ! *Oplyse kollegerom
for ogplaering » til faglige kvalifikationer og *\_ og virksomhed L J" rammer for Igntilskud ',
traeni personlige egenskaber N L ' *Balance ml. szrlige 3 .
og genoptraening el s e e . Lebend ' N . ) Modvirke tab
af forskellige . ~=-- dbende +  hensyn og ligebehandling ! ) )
kompetencer *opsggende vnrksomhed‘skontakt stgtte og ! «Meningsfuldhed : gller tilegne sig
[l (00 58 1 i LT T TN opfalgning | *Indblik i arbejdsfunktioner ! jobrelaterede
Borgere der er e o o Y, og arbejdsopgaver ; kompetencer
motiverede for , Gensidigforvent- =, \ l 4 @
AR )/ ningsafstemning '\ b A
o \ \ i
nye kompeten- ;' ml virksomhed og N \. Opkvalificering ,’
= ] borger - saerligt mht. \ ~ e
! personlige egenskaber. 3 S
Ledige der Kontakt ml. virksomhed og ledig | ! « Ikke konkurrence- ] Arbejdserfarin Ordinzer
mangler netvaerk 1 forvridende og rimeligt | indenfor beskaef-
i arbejdsmassig «Den ledige finder selv interesseret ' forhold ml. ansatte j fremtidigt tigelse
sammenhzeng virksom!led | med og uden lgntilskud 3 Gennemfgre jobmal
«Jobcenter formidler kontakt \ l i Igntilskudsjob
Ledige der er *Den ledige skal "szlge sig - -
madestabile selv”, men kan evt. ske efter \. Det gode match ,*
jobkonsulent har anbefalet virksomhed S.l I .
Ledige med visse Tt e “‘
sociale kompe- 1 ’/G et - Modvirke tab
tencer y OC MOCTAEEISe 08 eller tilegne sig
,/ Introduktion synligggrat: Selvrespekt >
/e derer brug for borger Y N P ’
\ i« borgers rolle i produktion Selvtillid og
/ Faste kontaktpersoner 3 1 1 tidsstruktur
[} 1
Hj=lpe virksomheder med det 3 l ‘. b ' j
- >
administrative arbejde ! : \ Del afen 9
] ; , Opbygge relevant »

«Fx udfylde relevante blanketter Effektiv ‘\‘ arbejdsplads / N
*Bista med rad og vejledning 1 } ‘. ogfellesskab netvaerk ift.
| sagsgang ) . . jobsggning

Kilde: New Insight A/S og CARMA/FCE (AAU)




