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Dagsorden

* Hvem er vi?

« Hvorfor fokus pa viden om effekt pa socialomradet?
* Beretning om de nationale statistikker

* Beretning om puljeprojekter

* Hvad teenker |?
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Hvem er vi?
Rigsrevisionen

« Formal: Rigsrevisionen udfgrer overordnet set 2 typer revision:

* Finansiel revision: kontrollerer, om statens regnskaber er rigtige -
ikke indeholder fejl og mangler

« Forvaltningsrevision: kontrollerer, om statens penge er brugt til de

formal, Folketinget har besluttet, og om det har fart til de anskede
resultater

* Vi undersager statslige midler og har metodefrihed.
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Hvem er vi?
Forvaltningsrevision

* |veerkseaettelse: egen drift eller statsrevisoranmodning

« Formal: efterprgvelse af et forhold af skonomisk og/eller principiel
betydning ift.:

A A A4 B

«  Sparsommelighed
* Produktivitet Bl it

Vi ———Produktivitet : ektivitet-
« Effektivitet Effek
* Produkt: beretning til Statsrevisorerne il r .
=W, S, <
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Hvorfor undersoge viden om effekt pa
socialomradet?

« Et politisk gnske:
« | flere regeringsgrundlag, senest 2015
« | aftaler om kommunernes gkonomi, siden 2006
- | aftaler om satspuljen (2006, 2007, 2008 og 2017)

* Rigsrevisionens mission:
- At statens midler forvaltes effektivt og som Folketinget har besluttet

* Politisk aktualitet:
« Steffen Bohni vs. Karen Elleman

« Forventning om et forbedringspotentiale
« Tidligere beretninger
* Lgbende overvagning af socialomradet
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Beretninger om viden pa socialomradet
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Beretning om de nationale statistikker
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Rigsrevisionens beretning om .@ )

grundlaget for at dokumentere
effekt af sociale indsatser

afgivet til Folketinget med Statsrevisorernes bemaerkninger
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"@kosystemet”, der danner grundlaget
dokumentere effekt af sociale indsatser

RIGSREVISIONEN

FIGUR 1

ELEMENTER, SOM INDGAR I GRUNDLAGET FOR AT KUNNE DOKUMEN-
TERE EFFEKT AF SOCIALE INDSATSER

Specifikation af ramme
for indberetning og
indsamling af data

Registrenng,
indberetning,
indsamling og
kvalitetssikring
af data

Vurdering af (nye)
omrader for analyse
og databehov

Analyse af effekt af Tilgzengelighed af
sociale indsatser data i nationale
statistikker

Kilde: Rigsrevisionen.
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3 udvalgte nedslagspunkter

Har Socialministeriet sikret et tilstraekkeligt grundlag for at dokumentere
effekt af sociale indsatser?

(|
— Har Socialministeriet understgttet, at data til nationale statistikker er
retvisende?
]
[ Har Socialministeriet sikret, at data fra nationale statistikker anvendes til

at udvikle viden, der kan dokumentere effekt af sociale indsatser?
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Retvisende data
3. Analyse af mailkorrespondancer L

\>\/< 1. Anmod ministeriet om e-mail korrespondancer om
= indberetningsudfordringer med kommuner

2. ldentificér indberetningsproblemer i
korrespondancerne

0 @
\%T?l’ 3. Interview med kommuner

s

DANMARKS ietar
STATISTIK 4. Foreleeg vores fund for ministerier
og styrelser

5. Udveelg de veesentligste problemer til afrapportering
i beretningen
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Retvisende data
Eksempel pa problemer med datas palidelighed

Kvartal 1 Kvartal 2

Kommuner ] Kommuner ]

alm.t alm.t =

V EKSEMPEL PA ET PROBLEM VED AT INDBERETTE TIL HANDICAP-
STATISTIKKEN
En kommune har oplyst, at hvis kommunen sletter sager i sit fagsystem, som den tidligere har
indberettet ved en fejl, bliver den slettede sag ikke flernet i Danmarks Statistiks opgerelse.
Cm > V’ Det betyder, at der opstar en stigende forskel mellem de indberettede sager og de sager, som
\/ indgar i statistikken. Sager, som skulle vaere slettet i statistikken, fremgar fortsat.
Socialministeriet har oplyst, at det skyldes et problem med snitfladen mellem ministeriets sy-

stemer og de kommunale indberetningssystemer. Slettede sager fjernes ikke fra kommuner-
m w nes udtrak til Danmarks Statistik. Danmarks Statistik har igennem lengere tid arbejdet pa

DANMARKS x_  DANMARKS |
STATISTIK STATISTIK

l Ix
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Evaluering af ministeriets brug af data til at

RIGSREVISIONEN

udvikle viden om effekt af sociale indsatser O

1titltl

Anmod ministeriet om effektanalyser

Lees og vurdér analysernes bidrag til effektviden
Anmod ministeriet om standarder for effektanalyser
Vurdér ministeriets standarder for effektanalyser
Etabler preemisser for kvantitative effektanalyser
Kvalitetssikre standarder hos eksperter

Evaluér ministeriets analyser ud fra praemisserne
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Pramisser for at kvantitative analyser
bidrager med viden om effekt

« Analysen skal indeholde en sammenligning af grupper, der muliggar en
identifikation af en arsagssammenhasng mellem en indsats og borgerens
resultat, og en diskussion af, i hvilkken grad de sammenlignede grupper reelt er
sammenligne lige.

* Analysen skal indeholde stringente overvejelser om effektens starrelse, og
hvilken usikkerhed der knytter sig til stgrrelsen af effekten.

« Analysen skal treekke pa retvisende data pa individniveau om bl.a. den indsats,
som borgeren modtager, og det resultat, som borgeren har opnaet.

* Analysen skal indeholde stringente overvejelser om, hvilken malgruppe eller
population resultaterne kan generaliseres til, herunder datamaterialets
repraesentativitet.
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Viden fra puljer pa socialomradet

6/2017 STATSREVISORERNE
RIGSREVISIONEN

Rigsrevisionens beretning om

viden fra puljer pa socialomradet

afgivet til Folketinget med Statsrevisorernes bemaerkninger

November 2017

RIGSREVISIONEN
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Puljer pa socialomradet
« Socialministeriets typer af puljer (opdelt efter evalueringskrav)
« Puljer til national metodeudvikling (effektpuljer): Udvikling af sociale

metoder der er velbeskrevne, omkostningseffektive og har
dokumenteret effekt til kommuner og leverandarer

« Stoattepuljer: Puljer der skal statte forskellige typer af sociale
projekter men ikke ngdvendigvis skal fagre til viden om effekt.
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Forhistorie

« Socialforskningsinstituttet udgav i 2007 rapporten: Effektmaling

« Pa bestilling fra Socialministeriet analyserede man
satspuljeprojekterne fra 2006 og 2007 for at vurdere, om projekterne
var egnede til effektmaling

- Rapporten lagde til grund, at effektmaling bygger pa tankegangen
om at male den kontrafaktiske situation.

« Rapporten konkluderede, at 52 % af puljerne var egnede til
effektmaling

- Socialministeriet gennemfarte i 2012 en puljeanalyse af evalueringerne
af satspuljeprojekter

* Analysen konkluderede, at 5 ud af 17 (29 %) puljer med intention om
effektmaling gav effektviden

16
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Udvikling af puljetyper

—
FIGUR 2

OMFANGET AF DE 3 TYPER INITIATIVER I PERIODEN 2012-2017
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2012 2013 2014 2015 2016 2017

= Effektpuljer
= Stattepuljer

Drifts- og aktivitetsstatte og ikke-borgerrettade initiativer (fx forskning)
= Samlet satspuljebelab

Mote: Rigsrevisionen har taget udgangspunkt 1 de satspuljeprojekter, som i dag harer under Beme- og Social-
ministeriet. Det samlede belsb kan derfor afvige fra det samlede belab i den oprindelige satspulje-
aftale.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Beme- og Socialministenet.
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Undersggelsen i én figur

FASER I BORNE- OG SOCIALMINISTERIETS FORVALTNING AF PULJER SAMT RIGSREVISIONENS

STIKPRBVE
POLITISK AFTALE PULJEDESIGN EVALUERING VIDENSOPSAMLING
- il [ ! Y = | o o
213 Stattepuljer % 0 @
Evaluering af malopfyldelse
Satspuljemidler
i i )
Projektpuljer ; @
> - —
Midler fra finanslov i Effektpulier Evaluering med effektmaling Vidensopsamling
STIKPRBVE

w 1y Uy Uy

Pulier aftalti  Puljeraftalti  Pulier aftalti Puljerevalueret  Pulier aftalti Puljer evalueret
2012 2016 2012 efter juni 2015 2012 efter juni 2015

Rigsrevisionen

nit i kapitel 2, hvor emnet bliver behandlet

O

Projektpuljer uden krav om effektmaling

°o0 ¢

ektpuljer med krav o fektmaling

evalueret efter juni 2015

aftalt 12016 og alle

even bestar af alle puljer aftalt i2012, alle p

Kilde: Rigsrevisionen.

RIGSREVISIONEN
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RIGSREVISIONEN

UNDERS@GELSENS STIKPREVE

Puljer aftalti 2012
Formélet har vaeret at undersege alle puljer fra et ar, hvor alle puljer var afsluttet og eventuelt

evalueret. For disse puljer har vi undersegt alle puljens faser fra politisk aftale til vidensopsamling.
16 puljer: 14 stettepuljer og 2 effektpuljer.

Puljer evalueret efter juni 2015

Det primaere formal med disse puljer har vaeret at ege andelen af evalueringer | vores stikprave for
dermed at styrke grundlaget for undersagelsens resultater. For disse puljer har vi undersegt
evaluenngsfasen og vidensopsamiingsfasen.

18 puljer: 13 stettepuljer og 5 effektpuljer.

Puljer aftalti 2016

Formalet har vaeret at undersege alle puljer fra det senest afsluttede ar for at undersege, om
Berne- og Socialministeriet har forbedret sin praksis for at designe puljer siden 201 2. For disse
puljer har vi undersegt designfasen.

12 puljer: 10 stettepuljer og 2 effektpuljer.

Kilde: Rigsrevisionen.
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Iterativ udarbejdelse af kodebog

Figur 1- faseffarve) og relevants dokumenter
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Et konkret eksempel |

Diet owerardnede
Formal med projektet
r at give unge madre
og deres barn bedryg
mulighed For at
opbygge og anvegde
deres ressource|
opni lige mulighdder i
Forhold til deres
jseunaldrende. Dgtre
gares gennem
indsatser pa kollagier
og ambulante rilbdg
der er mantet pd
mioderen, barnet og B
mior-barn relationen.

IMere konkret er
formaélet, at de unge
enlige madre

1) gennemfarer en
uddannelse og

2] opnir
seluforsergelse

¥ zamtidig med, at der
skabes optimale
betingelser for, at den
unge mor og hendes
barn Fir en stabil og
meningsfuld tilvaerelse,

Fiesultaterne og de gode erfaringer
fra projekterne vil labende blive
opsamlet og anvendt s5 indsatseme
kan justeres undervejs i Forlabet,
“derligere gennemfares der labende
evaluering i amarbejde mellemn
projektlederen og en ekstern
enaluator, som munder udien
afsluttende rapport.

iz der i projekret afzaeties midler tl
individuel ewaluering, afssettes samlet
kun to procent ud af mulige tre
procent kil Falles
ministerielevaluering, processtyring,
93 projektstyring og implementering 4 66

RIGSREVISIONEN




Et konkret eksempel Il

Diet owerardnede Form3l med pulien er at
give unge, enlige og sirbare madre statte i
huerdagen, =3 de kan opbygge og anvende
deres ressourcer til at opna lige muligheder i
forhold til deres jvnaldrende. Mere
konkret er formalet, at de unge, enlige og
sirbare madre

1] gennemfarer en uddannelse og

2] apnar Fast tilknytning til
arbejdsmarkedet

3] skabes optimale vilk.3r for, at maren og
hendes bamfbarn Fir en stabil ag
meningzfuld tilvzerelze.

1) 2¢3 af medrene Fastholder eller gennemfarer
en kompetencegivende uddannelse.

2] &3 at madrene Fastholder eller opnar en god
Forzldresune.

3] 203 af madrene Fastholder eller apnar et
socialt netyzerk.

4] 212 at madrene trives.

5] 2173 af madrene opnar fast tilknytning til
arbejdsmarkedet senest | &refter, de har
gennemfart en uddannelze.

Fuld overensstemmelse

Ikk.e relewant grundet
99 effektmil

Ewvalueringen er del af en
sammenhzngende evaluering

Dels vil evalueringen sammenholde
effekter ogvirkninger pi tyaers af
initiativerne og derved uddrage mere

generel viden om, hvad der iszer Rlej - men kraw om
vurderes at waere virkningsfulde i at anzager opstiller
farhold il de unge farandringsteari Ja nej

RIGSREVISIONEN

da-
ministeriet
har

Ja dataejerskab
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Et konkret eksempel Il

Mlej - der war
Der findes krav til ikke cpstillet
evaluering - ogderer  Foralle de For alle de instrumenteri - kke relevant Ikk2 relevant
enalueret apstillede mél apstillede mal Ja Ja Ja Ja designfaze arundet effektmil | arundet effektmal

23
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Et konkret eksempel IV

ej - skant der
var effektmal
sam der blev
malt pi

hej - skant der erindsamlet

Ja Overensstemmelse i nden data

24



Resultater

RIGSREVISIONEN
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Fa puljer skal evalueres

EVALUERINGSDESIGN FOR PULJER AFTALTI 2012 OG 2016

2012 2016

B Evalueringsdesign
B skal evalueres ifelge politisk aftale, men intet evalueringsdesign

. Kanevalueres ifelge politisk aftale, men intet evalueringsdesign

MNote: Puljer aftalt i 2012 og 2016, hwor den politiske aftale gav mulighed for evaluering (i alt 13 ud af 28 pul-
ierl. 8 af puljerne er aftalt 1 2012, og 4 af puljerne er aftalt 1 2016. Pulierne evalueret efter jum 2015
indgar ikke, fordi de stammer fra politiske aftaler fra forskellige &r.

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Beme- og Socialmimsteriet.
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Evaluering af effektpuljer

—
FIGURS

EVALUERINGER AF EFFEKTPULJER, SOM LEVER OP TIL DE 4 PRAMISSER
FOR KVANTITATIV EFFEKTMALING

1111

o~

B W s wn

—

Individdata om Kontrolgruppe Effektens starrelse Generalisering
indsats og resultat 0g usikkerhed
H Ja N Neg

Note: Alle evaluerede effektpulier [i alt 7 pulier). Heraf er 2 effektpuljer aftalt 12012 op 5 effektpulier eva-
lueret efter juni 2015 (disse er aftalt i forskellige ar). Effektpulieme fra 2016 er endnu ikke evalusret
og indgar af den grund ikke 1 figuren. Der er derfor forskel pa antallet af puljer, som ligger til grund for
figurBog 9.

Kilde: Rigsrevisionen pa bagerund af oplysninger fra Bamne- og Socialministerist.

RIGSREVISIONEN
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Vigtig effektviden

BOKS 8

EFFEKTMALING AF PULJER MED HENHOLDSVIS POSITIV OG NEGATIV
EFFEKT

Opsporing og screening af unge pa erhvervsuddannelser
Puljens formalvar at opspore, screene og yde stette og radgivning til
elever, der var frafaldstruede pa grund af psykiske vanskeligheder.
Stetten skulle give eleverne eget trivsel og selvtillid, sa flere af dem -
ville gennemfare en ungdomsuddannelse.

£
v
LT

De frafaldstruede elever pa erhvervsuddannelserne blev tilbudt individuelle psykologsamtaler.
Derudover deltog dei gruppesamtaler og undervisning om psykisk sygdom. Evalueningen er
baseret pa 290 af 1 alt 1.505 elever, som har modtaget indsatsen.

Evalueringen viser, at de frafaldstruede elever oplevede hajere trivsel og havde et lavere fra-
fald sammenlignet med lignende elever pa andre skoler.

Kollegier og ambulante tilbud til unge, enlige og sarbare moedre &
Puljens formalvar at hj=lpe unge, enlige og sarbare medre il at gen- g =
nemfare en kompetencegivende uddannelse og opna fast beskeeftigel- = -
se og at styrke madreneas trivsel, foreldreevne og sociale netvaerk. \-
Indsatsen bestod primaert af gruppeforleb og fellesaktiviteter, fx [ X |

foredrag om babyfarstehjzlp, undervisning 1 dansk, sociale aktivi-
teter og udflugter. Indsatsen bestod ogsa af individuelle aktiviteter, fx praktisk hj=lp, vejled-
ningssamtaler, coachforleb og terapeutiske forleb. I alt har 165 madre modtaget indsatsen.

Evalueringen viser, at madrene ved projektets afslutning klarer sig darligere besk=ftigelses-
massigt end de udsatie og enlige medre, der var en del af kontrolgruppen. Derudover kan der
ikke konstateres malbare forskelle. En forklaring kan ifglge evaluerngen vaere, at udvaelgelsen
og sammensatningen af svage, unge kvinder har medfert en selvstempling blandt kvinderne.

28



RIGSREVISIONEN

Manglende vidensopsamling

EVALUEREDE EFFEKTPULJER, HVOR RESULTATET AF EVALUERINGEN
FREMGAR AF VIDENSPORTALEN

Mej, selv om der var effektmal,
som der blev malt pa

Note: Alle evaluerede effektpuljer (i alt 7 puljer). Heraf er 2 effektpuljer aftalt 1 2012 og 5 effektpulier eva-
lueret efter juni 2015 (disse er aftalt i forskellige ar).

Kilde: Rigsrevisionen pa baggrund af oplysninger fra Berne- og Socialministeriet.

densportalen. Undersegelsen viser desuden, at der ikke bliver nagvnt resultater fra en ene-
ste af evalueringerne af stettepuljerne, pa trods af at flere af disse - i endnu hejere grad
end evalueringerne af effektpuljer - lever op til gaengse praamisser for effektmaling.
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Hvad taenker 1?
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