Analyse af kvalitative data
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Program:
Intro
Den analytiske proces

Skabe orden i data:
-Data management

Skabe mening i data:
- Deskriptiv analyse

- Frokost
- @Qvelse

- Forklarende og
fortolkende analyse

Formidling

Afrunding/evaluering



Diskutér med sidemanden...

Hvilke erfaringer har du gjort dig med at
analysere kvalitative data? Hvordan griber du
opgaven an?

Hvorfra har du leert, hvad du skal gore?




Kort om undersggelsen bag "ave-data”

Genstandsfelt:
Studenter i erhvervsuddannelserne
En underssgelse af gymnasiale dimittenders G ru p pe n af Sotu d e nte r’ d e r
valg og veje gennem uddannelsessystemet fo rts&tte r pa e n

erhvervsuddannelse i stedet
for at fortsaette pa en
videregaende uddannelse.

Undersggelsesspgrgsmal:
Hvad karakteriserer denne
gruppe af studenter?
Hvordan ser deres veje ud?
Og hvorfor veelger de, som
de ggr?

Data:
Registerdata + spgrgeskema
Kvalitative enkelt-interviews




Den analytiske proces

Klargere data

indsamling

Formidling

Fokusere
afgreense

I S5 Med inspiration fra: Ritchie, Jane m.fl. (2014): Qualitative Research Practice. Sage Publications. Side 276 @



Principper i kvalitativ analyse

KIargzre data

Formidling

Sampling S Data- BN
- indsamling

Princip 1: Transparens
Tydeligggr hvordan du bevaeger dig fra radata til resultater
indblik i, hvordan resultater er blevet til

Princip 2: Inklusion
Inkluderer alle relevante data - ogsa de besveerlige og enkeltstaende
nuanceret billede af genstandsfeltet

Princip 3: Autencitet
Bevar forbindelsen til radata ved at fastholde oprindelige ord og udtryk
empirisk klangbund
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Den forme.

Data
management

Skab orden i data

Opgave: Konstruere en
framework-matrice for at
gore data handterbare

le analytiske proces

Deskriptiv
analyse

Fortolkende/
forklarende
analyse

Skab mening i data

Opgave: konstruere
kategorier, klassifikationer og
typologier, der viser
forskellige typer af respons

Opgave: Anvise mulige
forklaringer pa et
feenomen ved at
identificere
sammenhaange og
skjulte logikker



Framework adskiller sig fra en casebaseret tilgang

Forlgb

10. Klasse - stx - vaernepligt > Reaktionsfgrerudd. > ambulancebehandler i forsvaret
- Udsendt/kgrte ambulance - aftale med Falck - ambulanceassistenti 2012

Fremtid

A aramediciner - Michelle

/ Overvejelser valg af GYM

- 100% klar, gode preestationer, et
oplagt valg

- Abnede muligheder for videre
udd.

-Uafklaret om erhverv

(Foraeldre og leerere stgttede

~

J

Vurdering af vej
- 100% tilfreds, ikke fortrudt
- Viden fra gym bragt i spil i EUD
og i job

-

- Fra forsvaret: fedt at kgre ambulance
- @nske om at kgre ambulance i DK

- M3ske spild af evner/stx

- Vigtigst at hun kunne blive glad

-Tog chancen og sggte hos Falck

Overvejelser valg af EUD




Framework adskiller sig fra en tematisk tilgang

Overvejelser over valg af gym

Reference 1 - 6,63% Coverage

Oplever du, at der er nogle forskelle mellem det netstuderanda kan pa den front i forhold til den or-
dinaere studerende?

Den ordinere uddannelse giver s& meget. Den udvikling der sker i labet af de fire 4r, den er tyde-
ig. Man kan meerke forske pd, om man har 1. 2. 3. eller 4. Arsstuderenda i praktik, men ogsa det at
du er en del af en uddannelse pa en anden made, At du kommer der dagligt i forhold til at du er
netstuderends. Jag har provet at undervise pa de der seminarer. hvor man er mange til stede — det
er meget kompakt program, fordi man skal n4 en hel masse. Jag faler, at ndr man studerer p:
netuddannelse, er der perioder hvor du ikke er s& meget pa og s& er der pericder, hvor du har rig-
tig travit. Det har du op til fx et seminar, men | den mellemiiggende pericde er der ling, som de ikke
helt har taet med pad samme made. Del er anderledes at vaere til stede i rummet end at fa skrevne
oplysninger.

Der er rigiig mange faglige diskussioner, hvor det at man kommer i dialeg med andre — béde un-
derviseren og de andre studerende, det gar, at man f4r mere med. Man kommer dybere ned i det
end ved bare selv at lase litteraturen

Refarance 2 - 5,76% Coverage

Moget der ogsa er bekymring for, er deras rslationskempetencer. Det her med kollegaer og andre
professianalle — er det 5 ens melem net- og normale studerenda?

De oplever at have relationer til andre studerende og deres undervisere — dat synes jeg er en styr-
ke. Jeg ser uddannelson som en made til at 14 nogle diskussiener — det kan veere | fredagsbaren, i
kantinen — au aiskuterer dit fag undervejs, ligesom nar vi andre er pa kurser. Den del savies man
som netstuderende,

. i kompetencer patient forlab, planiz=gge undervisningstorlob)

Hvad med deres akademiske og analytiske kompetencer? Den nare tecretiske del af det?

Det synes jag ikke, der er. DU kan lese din lineratur, 14 vejledning af en underviser | de ting der
kunne vesre problematiske. Det er den nemmeste ting at handtere via nettet. Nu er der indfert ma-
dapligt. Tidligere var det sadan, at ndr der ikke var medepligt, var det ikke alle dar madte op og fik
de relevante tecrigennemgange

Referance 3 - 17.41% Coverage

Hvordan er fagspraget? Det er naget af den bekymring vi kan se | medet med netstuderande, dot
der med at opbygge et fagsprog?

Det kan man sige er et stort omréde. Der tror jeg prakiikken er medvirkende til, at man kommer ud
og far diskuteret de ting. Man ma formode, at alle lssser den litteralur, der bliver sat p4 dagsorde-
nen, og det er det samme, men jeg tror at dialogen med underviseren er meget givende 1 forhold i
at fA et fagsprog, at man selv prever al anvende de termer, der er i spil

Mogle af de nelstuderends er netstuderende, fordi de har et arbejde, og sé har man det i kraft af
sin praksis.hvis man aldrig har vasret i den verden, er det svaerl, men hvis man er kommet ind pa
en anden made, som vikar, faglarer eller lignende er det noget andet, Der er stor forskel pa det
netstuderende | den sammenhang.

Hwvis man ser bort fra den gruppe, der er skolet ind { skolen

Der fornemmer jeg, at det er svaan for dem for der er mange ting man skal. En del af det bliver no-
get man ger derhjemme. At studere alene krazver arbejdsmoral, disciplin — der har jeg oplevet at
der er lagt faste rammer ind med at | den uge, der lser man de og de tekster, og der laser man
de og de opgaver, Del er en slyrke, som man pa lsreruddanneisen i

Overvejelser over valg af EUD

Reference 1 - 6,63% Coverage

Oplever du, at dar er negle forskelle mellem det netstuderende kan pé den front i forhold til den or-
dinzzre studerende?
Den ordinesre uddannelse giver s& meget. Den udvikling der sker i labet af de fire 4r, den er tyde-
ig. Man kan meerke forske pa, om man har 1, 2. 3, eller 4. drsstuderende i praktik, men ogsa det at
du er en del af en uddannelse pa en anden made. At du kommer der dagligt i forhold til at du er
netstuderende. Jag har provet at undervise p de der seminarer, hvor man er mange il stede — det
er meget kompak! program, fordi man skal na en hel massa. Jeg faler, at nar man studerer pi en
netuddannelse, er der perioder hvor du ikke er s4 meget pa og sa er der perioder, hvor du har rig-
Dat har du op til fx el seminar, men i den mellemliggende periode er der ting, som de ikke
1t har f4et med pa samme méade. Det er anderiedes at veere 1il stede i rummet end at & skrevne
oplysninger.
Der er riglig mange faglige diskussioner, hvar det at man kommer i dialog med andre — béde un-
derviseren og de andre studerende, dat gar, at man fir mere med. Man kommer dybere ned i det
end ved bare selv at lasse litteraturen.

Referance 2 - 5,76% Covorage

Moget der ogsa er bekymring for, er deres relationskampetencer. Det her med kollegaer og andre
professionelle - er det sa ens melem nat- og normale studersnda?

De oplever at have relationer tl andre studerende og deres undervisere — det synes jeg er en sty
ke. Jeg ser uddannelsen som en méde til at 4 nogle diskussicner — det kan vaere i fredagsbaren,
kantinen — du giskuterer dit fag undervejs, igesom nAr vi andre er pa kurser. Den del suvi man
som netstuderende

. i komp! patient forlab, planlegge undervisningsforiobl

Huad med deres akademiske og analytiske kompetancer? Den nasre tecretiske del af det?

Det synes jog ikka, der er. Du kan l=se din litteratur, fa vejledning af en underviser | de ting der
kunne vasre problematiske. Det er den nemmeste ling at hndtere via nettet. Nu er der indfart ma-
dapligt. Tidligere var det sédan, al nar der ikke var medepligt, var det ikke alle der madte op og fik
de relevanie teorigennemgange

Reference 3 - 17,41% Cowerage

Hvordan er lagspraget? Det er naget af den bekymring vi kan s | medet med nelstuderende, det
der mad at opbygge et fagsprog?

Det kan man sige er et stort omrade. Der tror jeg prakiikken er medvirkende til, at man kommer ud
ag far diskuteret de ting, Man ma formade, at alle leaser den litteratur, der bliver sat pA dagsorde-
nen, og dat er det samme, men Jeg tror at dialogen med underviseren er meget glvende i forhold til
at 14 et fagsprog, at man selv praver at anvenda de termer, der er i spil

Mogle af de netstuderende er netstuderende, fordi de har et arbejde, og s& har man det i kraft af
sin praksis.hvis man akdrig har vasret | den verden, er det svaer, men hvis man er kommet ind pa
an anden méde, som vikar, faglerer eller lignende er det noget andet. Der er stor forskel pa det
netstuderends i den sammenhang.

Hvis man ser bort fra den gruppe, der er skolet ind { sko!
Der fornemmer jeg, at det er svaart for dem for der er mange ting man skal. En del af det bliver no.
gat man gor derhjemme. At studere alene kigver arbejdsmoral, disciplin - der har jeg oplevet at
der er lagt faste rammer ind med at | den uge, der lzser man de og de tekster, og der l@ser man
de og de opgaver. Det er e slytke, Som man pé lsrsruddannelsen |




Hvad er data management via framework?

Formal
- Ggre data handterbare

Opgave
« Sortere data ud fra temaer ("splitte og splejse”)
« Meningskondensere

Gevinster

Overskue stgrre, komplekse datamaengder
Casebaseret og tematisk p@ samme tid

Bevare link til radata

Systematik til at efterleve kval principper i analysen

Udfordringer
« Tidskraevende
. Risiko for at fortabe sig i proces og miste mal af syne




Sadan konstruerer du et framework

Trin 1: Identificér frameworkei(:)s temaer .
« Tag afseet i projektets formal og spgrgsmal
« Tag afseet i interviewguides

Trin 2: Konstruér dit framework, sa det bestar af
* ... kolonner med:

- Case-karakteristika (nggleord)
- Temaer (neutrale, tilpas overordnede)

- Analytiske kommentarer
* ... 0og rekker af:

- Cases (fokusgruppe, person)

Trin 3: Genlaes udvalgte interview med temaer for gje
o

« Kan alle relevante data fa en plads?

e Justér i dine temaer




Summegvelse...

2

Skal overvejelser over at veere pa “rette hylde
(fx livet som kok eller temrer) danne et nyt
tema/kolonne i frameworket?

Skal overvejelser over betydningen af at have
taget to uddannelser danne et nyt
tema/kolonne 1 frameworket?




Sadan udfylder du dit framework

Trin 1: Faelles afprgvning af et par interviews
« Kan du indfange essensen af temaer og cases?

Trin 2: Udfyld dit framework - og husk:
« Ikke (leengere) en iterativ proces
« Meningskondensering er en balancegang
« Bevar oprindelige ord og udtryk, undlad at
fortolke
« Forhold dig kritisk: Hvad taler de (egentlig)
om?
Notér analytiske kommentarer
Opret links til radata
Lobende kvalitetssikring
Alle relevante data skal have en plads, ogsa
"outliers”




Ovelse...

Skim interviewudskrift
Gruppemedlem 1: Thomas
Gruppemedlem 2: Amalie

Gruppemedlem 3: Oliver

Overvej sammenhaeng mellem interview og
kondensering

R




Den forme.

Data
management

Skab orden i data

Opgave: Konstruere en
framework-matrice for at
gore data handterbare

le analytiske proces

Deskriptiv
analyse

Fortolkende/
forklarende
analyse

Skab mening i data

Opgave: konstruere
kategorier, klassifikationer og
typologier, der viser
forskellige typer af respons

Opgave: Anvise mulige
forklaringer pa et
feenomen ved at
identificere
sammenhaange og
skjulte logikker



Deskriptiv analyse - gvelse

Hvert gruppemedlem fokuserer pa
et interview:

Gruppemedlem 1: Thomas (+Anders)
Gruppemedlem 2: Amalie (+ John)
Gruppemedlem 3: Oliver (+ Michelle)

Notér hvilke overvejelser den
enkelte interviewperson har gjort
sig om valg af EUD. En
overvejelse pa én gul post-it.
Husk kildehenvisning.

Gruppegvelse: Leeg jeres post-its
frem og gruppér dem i kategorier
pa tveaers af interviews. Notér
kategorier pa pink post-its

Kan lide at
arbejde med
haenderne

Det gode
arbejdsliv

(3)

Kan lide
arbejde,
hvor man er
ude i frisk
luft (4)

Vidste at
universitetet
ikke var for

mig (3)

Var spild
af hgijt
snit (1)

&
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Frokost




Deskriptiv analyse - gvelse

Hvert gruppemedlem fokuserer pa
ét interview:
Gruppemedlem 1: Thomas (+Anders)

Gruppemedlem 2: Amalie (+ John)
Gruppemedlem 3: Oliver (+ Michelle)

Notér hvilke overvejelser den
enkelte interviewperson har gjort
sig om valg af EUD. En
overvejelse pa én gul post-it.

Husk kildehenvisning.

Gruppegvelse: Leeg jeres post-its
frem og gruppér dem i kategorier
pa tveaers af interviews. Notér
kategorier pa pink post-its

Kan lide at
arbejde med
haenderne

Det gode
arbejdsliv

(3)

Kan lide
arbejde,
hvor man er
ude i frisk

luft (4)

Vidste at
universitetet
ikke var for

mig (3)

Var spild
af hgijt
snit (1)

&




Kategorier, klassifikationer og typologier
- resultater af deskriptiv analyse

Kategorier: typer af svar, taet pa radata, kan genkendes af
informanter, fx “gnsket om det gode arbejdsliv”, “det

V/ /4

boglige var for sveert”, “spild af uddannelse”.

Endimensionelle klassifikationer: abstrakte
grupperinger af kategorier, fx “ydre og indre faktorer”,
“sociale, praktiske, gkonomiske forhold” osv.

Endimensionelle typologier: Gruppering af
individers adfeerd eller holdninger i et kontinuum, fx
“planlagt - ikke planlagt”, "mangelsyn -
ressourcesyn”, “perifeer gamling — gambling-entusiast

— tvangspraeget gambling”

&



Studenter 1 erhvervsuddannelserne

Hvordan ser deres veje ud? (individer/typer af veje)

Typologi

Hvorfor vaelger de, som de gar?

Planlagt

Delvist

(klassifikation af svar)

Motivation

Interesser

y

\

Passende
skoletilbud

Det gode
Arbejdsliv

planlagt

Ikke

planlagt

bogl|

Logistik

Skoletraet/

udfordret

igt

. /

Push/pull
faktorer

Erfaringer
med faget

N

Pos+neg
fortaellinger
om EUD

v
Mulighed
for at laese
videre

gym

N

Spild af

Gate-
keepers

&



Den forme.

Data
management

Skab orden i data

Opgave: Konstruere en
framework-matrice for at
gore data handterbare

le analytiske proces

Deskriptiv
analyse

Fortolkende/
forklarende
analyse

Skab mening i data

Opgave: konstruere
kategorier, klassifikationer og
typologier, der viser
forskellige typer af respons

Opgave: Anvise mulige
forklaringer pa et
feenomen ved at
identificere
sammenhaange og
skjulte logikker



Fortolkende/forklarende analyse




Fortolkende/forklarende analyse

Type Vurdering af Push/pull-faktorer
udd. vej

1 Planlagt Ikke fortrudt  Interesse for faget Tilbudt lzereplads
Godt skoletilbud Mulighed for at laese videre
Godt arbejdsliv

2 Planlagt Ikke fortrudt  Interesse for faget Familie arb i butik
Godt arbejdsliv Tilbudt laereplads
3 Planlagt Ikke fortrudt  Interesse for faget Moster tandtekniker
Godt arbejdsliv Fritidsjob
4 Delvist I tvivl Godt skoletilbud EUD darligt ry
planlagt Godt arbejdsliv Spild af snit
5 Delvist Ikke fortrudt  Godt skoletilbud EUD darligt ry
planlagt Godt arbejdsliv Spild af snit
6 Delvist Fortryder Godt skoletilbud Spild af snit
planlagt gym Godt arbejdsliv UU-vejleder foreslog gym
7 Ikke Fortrudt gym  Godt arbejdsliv Logistik
planlagt I tvivl om Mangelfuld vejledning
EUD Dysleksi

: @



Klar formidling om komplekse fund

Diskutér med sidemanden...

Hvilke udfordringer er du stedt pa i arbejdet
med at formidle resultater af kvalitative

‘ analyser?

“




Kompleksitet vs. klare budskaber

Kvantificering

” D

Klar formidling om komplekse fund

g

- to hoveddilemmaer



Skab balance mellem kompleksitet og klare budskaber:

1) Start med at skrive/tegne et resumé: Hvad er dine hoved- og
delresultater?

2) Arbejd med “kort-lang-kort”- strukturer: Sig det kort, udfold
nuancer, gentag med ny viden

3) Brug citater til at illustrere, ikke til at dokumentere

4) Skab transparens: Laseren skal forsta, hvordan du fx bevaeger
dig mellem et deskriptivt og mere fortolkende niveau




Undga kvantificering - fokuser pa issues, ikke pa personer:

1. Spzend i perspektiver: “Holdninger til reformen er delte. En
holdning er.... En anden er...

2. Grupperinger af svar: “Fire faktorer spiller ind, nar foraeldre
beslutter sig for, om deres barn skal i fritidsklub...”

3. Forskelle mellem grupper: "Mens padagoger peger pa laerer-
padagog-samarbejdet som et vigtigt tema, bringer laererne ikke selv
dette tema pa banen. Direkte adspurgt fortaller laererne, at...”

4. Reesonnementer bag et dominerende perspektiv: “Udskydelse af
det svaere valg er et tema, der gar igen 1 interviewene. Det synes at
A hange sammen med, at de unge betragter EUD som et valg for livet”
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= Vigtigste erfaringer fra dagen

= Forslag til eendringer



