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Indhold

• Vilde problemer, vild evaluering: Introduktion til EKI og vores 
evalueringskoncept

• Udfordringer i at evaluere på komplekse sociale indsatser

• Hvordan kan man lykkes med at evaluere på komplekse sociale indsatser?
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Kort runde

• Hvor kommer I fra?

• Jeres erfaringer med at evaluere sociale indsatser i
kommuner
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Hvem er vi?
• Enheden for Kriminalpræventive Indsatser, Socialforvaltningen 

i Københavns Kommune
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Kerneopgaven

• Vi hjælper borgeren til at stoppe med at begå kriminalitet
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Målgruppens kerneudfordringer
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Afbrudt skolegang i slutningen af folkeskolen -
medfører ringe læse - og skrivefærdigheder

Svag eller ingen tilknytning til arbejdsmarkedet

Problematisk forbrug af hash eller andre rusmidler

Udfordringer i familielivet

Psykiske og psykiatriske problemstillinger:
- Udviklingsforstyrrelser

- Traumer  
- Affektiv lidelse
- Psykoselidelse

Personlighedsforstyrrelse

Reducerede kognitive evner, herunder lav intelligens

Hjemløshed eller funktionel hjemløshed

Mangelfulde sociale kompetencer, manglende evne 
til at begå sig i normalsamfundet

Dårligt fysisk helbred

Antisocialt netværk

Plettet straffeattest

Voldelig historie og voldsparathed 

Mangelfuld følelseshåndtering 
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EKI indsatsmodel
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Teamorganisering 

7

Borger

SOF BUF

BIF

- Tæt samarbejde mellem 
borger og de aktuelle 
professionelle

- Robust, koordineret og 
fleksibel opgaveløsning

- Bedre udnyttelse og 
beskyttelse af borgers og 
medarbejderes ressourcer

Koordinering

Borger

Politi Krfo

EKI

Borger

Politi BIF

EKI

Borger

SOF BUF

SUF
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Evalueringskonceptet

• LS/RNR
• Generic Program Performance Measure (GPPM)
• WHO-5 Trivselsindeks
• Samarbejdsaftale (MÅL)
• Indsatsopsamling
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Exit KK: Indsats og understøttelse

Afklarende 
samtale 

(telefonisk)

Afklaring af:
• Borgers 

motivation
• In/eksklusion jf. 

målgruppe

1. Visitationssamtale
Forventnings-afstemning

Information om EKI

Yderligere afklaring af 
borgers motivation og 
evne til at indgå I forløb

Samtykke indhentes og 
handleplan udfyldes

2. Visitationssamtale LS/RNR

Samtale med udgangspunkt  
LS/RNR

Afklaring af borgers 
risikoprofil

Handleplan udfyldes

1. Samtale efter indskrivning 
Samarbejdsaftale

LS/RNR tilbagemelding

Afdækning af trivsel (WHO-5 
trivselsindeks)

Samarbejdsaftale med borger
om indhold og mål med 
forløbet opstartes

Visitation Indsats

Ugentlige samtaler

Baseret på indsatsmodellen og 
med fokus på primære 
risikofaktorer

Kognitive værktøjer

Stress regulering

Vredeshåndtering

Baseline med borger:
LS/RNR, WHO-5 trivselsindeks og 
samarbejdsaftale

Baseline med vejledere (GM afholdt 
senest 4 uger fra 2. 
visitationssamtale):
Handleplan og GPPM

Opfølgning med borger hver 6. måned: 
WHO-5 trivselsindeks og samarbejdsaftale

Opfølgning med vejledere hver 6. måned (GM): 
GPPM
(Kognitiv sagsformulering)
Registrering af anvendte værktøjer og metoder i 
forløbet samt opnåede forandringer (indsatsopsamling)

Afslutning

Endelig opsamling med 
vejledere (GM):
GPPM
Registrering af anvendte 
værktøjer og metoder i 
forløbet samt opnåede 
forandringer 
(indsatsopsamling)

Afslutning af forløb

Opsamling med borger, 
hvis muligt, samt 
eventuel overlevering 
til anden indsats

Understøttelse og data:

Psykologfaglig sparring efter behov

Henvendelse
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Evalueringsgreb
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Dataopsamling fra evalueringskonceptet

Data har blandt andet gjort os klogere på 
følgende:

• Implementering tager tid 
• Eventuelle tilpasninger for at øge 

brugbarheden af det i praksis 
• De små forandringer borgerne 

gennemgår
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Refleksion 
• Evaluering i egen organisation

• Vilde problemer – vild virkelighed

• Hvordan bruger vi vores viden? 
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Kontakt

AC medarbejder Rikke Bruhn Pedersen: Q67Z@kk.dk

Afdelingsleder Katrine Due: FS5V@kk.dk

Læs mere om EKI: www.kk.dk/eki 
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Relevant litteratur 
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Den Nationale Rammemodel: 
Rammemodellen: Dok (justitsministeriet.dk)
Bandepakke 1: Skærpede straffe (justitsministeriet.dk)
Bandepakke 2: Ny rocker- og bandepakke: Fast greb om banderne | 
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