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Kgbenhavns Kommune Sidehoved

Bureaukratiet er gaet for vidt Kritikken er gaet for vidt

”I de sidste 30 ar er vores samfund
blevet mere og mere fyldt med
meningslgst arbejde, som ikke skaber
direkte veerdi for nogen.
Afrapporteringer, timeregistreringer,
projektworkshops, udviklingsmgder
og alle mulige andre overflgdige
opgaver, som sjaldent har andet end
sin egen selvopretholdelse

som formal”

- Dennis Ngrmark og Anders Fogh Jensen
Pseudoarbejde — hvordan vi fik travlt med
at lave ingenting - 2018)
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Bureaukratiet er gaet for vidt
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Kritikken er gaet for vidt
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Bureaukratiet er gaet for vidt Kritikken er gaet for vidt

”Hvis man i bureaukratier kommer
til at fokusere for entydigt pa
resultatet, sa blive procedurerne
pludselig underordnede, og man
springer de procedurer over, som
man har brug for for at skabe
forstaelse, viden og konsensus - og
sikre, at der bliver truffet
afbalancerede og afrundede
beslutninger, som i sidste ende er
dem, der sikrer vores demokrati,”
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- Paul du Gay, sociolog og
globaliseringsprofessor ved Institut
for Organisation pa CBS.



- o)
o

- P
. .
" - 443 s
-







Kgbenhavns Kommune Sidehoved

Forenkling - en politisk varm
kartoffel - ogsa i Kbh (sadan da...)
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Beslutning: Temadreftelsen blev afholdt!

Borger Erhvery Brug byen Politik Om kemmunen Q . . . .
Temadreftelsen er en del af opfelgningen pa "Medlemsforslag om forenkling pé
Dagsordener og Referater / Barne- og Ungdomsudvalget / Made d. 25.05.2022,12:30 / Referat . o .
e e et ’ dagtilbuds- og folkeskoleomradet" stillet af A og V, som blev vedtaget af
M@DEDATO: 25.05.2022, KL. 12:30 -
MODESTED: LUNDEHUSSKOLEN, LERS® PARKALLE 162, 2100 KEBENHAVN & Borgerrepreesentationen den 23. september 2021.

Temadroftelse om forenkling

pa dagtilbuds- og Beslutning

SkOIeomradet Temadreftelsen om forenkling pa dagtilbuds- og skoleomradet blev atholdt.
Fra den politiske dreftelse: ’Det meste, vi Bilag

kommunalt har beSIUttet’ er Vasentligt - Og — 1. Kortleegning af systemer og faglige dokumentationskrav

det som evt. kan skares fra, er national o o
o . ) . — 2. Perspektiver pa forenkling - interviews med ledere fra KK og
lovgivning. Derfor skal vi vaere frikommune. e e T el [



Lederne oplever, at der er potentiale for en mere enkel
hverdag, hvis man satter mere fokus pa...

-..at tale om ..at undga at fa -..smidigt -..at overveje -..hvilken

balancen mellem placeret samarbejde i balancen mellem dokumentation der
de administrative sekretaropgaver forvaltnings- bydakkende opleves som
og faglige hos den faglige gangene ensartet meningsfuld ind i
ledelsesopgaver i leder « Detianvesns serviceniveau og opgaven med at vare
hverdagen - Opgaver, der kunne tidskreevende at fa lokale lgsninger faglig leder
centraliseres, ligger hjelp
* Balancen mellem at it lasd ’l ?(el . * Grundig overvejelse af, * Lederne erikke imod
udfere faglig ledelse og f’ : g nos R lokes ' §|rr?ple QpEavaR kreever hvor det er nedvendigt dokumentation og systemer og
lose administrative eders til tl'der' kf:mpllcer'et at arbejde med et finder meningide dele, der
opgaver... * Lederen er blevet registrering bydesekkende ensartet anvendes som et
postkasse for al serviceniveau ledelsesredskab til at styrke

* ..gor at lederne oplever K kati
atsta i et dilemma ohmamEaaon « Tillid til at lokale
lesninger kan vaere bedst

den faglige ledelse og
organisere ressourcerne i
hverdagen...

* ..men dokumentation uden
tilbageleb opleves meningslast
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Bureaukratiet er gaet for vidt

Evalueringens tvivlsomme veerdii et
bureaukratisk system

Vi trak ressourcer ud af praksis

Antallet af respondenter

Inddragelse for et syns skyld?

Ilkke mindre bureaukrati for kerneopgaven

En legitimering af politisk beslutning
(frikommune) i stedet for diskussion
om potentiale for forenkling

Ingen tilbagemelding til deltagerne

12

"Perspektiver pa forenkling” - refleksioner over vardi

Kritikken er gaet for vidt

Evalueringens positive vaerdi i et demokratisk
system

* Praktikere en stemme i et politisk rum

* Vileverede pé et produkt til et demokratisk
system

« Opmeaerksomhed péa forenkling. Sdede vi et frg?

* Vi har meldt tilbage til respondenter, hvad der
sket med den analyse, de har brugt tid pé
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Se pa hele grisen nar vi ser pa os selv...

<) Politikerne

Og

Evaluator???

Lederne,
der deltog

13
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Hvad sa nu?

Vi vil gerne vaere gode bureaukrater ved at...

« dosere dataindsamling

« tage udgangspunkt i registerdata

* bruge desk research

* interviewe kolleger der er eksperter

» gore det nemt at deltage

 vaere eerlige om vores rolle

« overveje om vi er med til at skabe mere bureaukrati

- folge op og give respondenter information om hvad
der ‘'skete’

« Overveje mulige konsekvenser ved konklusioner
Forse@ge at undga at vores arbejde bliver (mis)brugt af
politikere

14
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The First Scene Ever | Parks and
Recreation - YouTube



https://www.youtube.com/watch?v=THPw7kGe8BY
https://www.youtube.com/watch?v=THPw7kGe8BY
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1

Bureaukratiet er gaet for vidt

De dele af evalueringen og processen
omkring den, der var overfladig og spild
at tid:

2 Jeg vil gerne blive bedre til at:

Kritikken er gaet for vidt
- bureaukratiet skaber vaerdi

De dele af evalueringen og processen
omkring den, der var veerdifuld:

17
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Ovelse: Anonyme Evaluatorer - gruppeterapi
for folk, der er afhangige af evalueringer

Blev evalueringen/analysen/undersggelsen brugt i det omfang, du havde habet/forventet?
« Hvordan ved du, at den skabte eller ikke skabte forandringer?

* Folte/foler du dig forpligtet til at veere med til at skabe forandringerne?

* Foler du, at deltagerne/kunderne sa det som en god investering?

 Har det givet deltagerne/kunderne mere eller mindre arbejde i hverdagen?

* Kunne du have lavet den med mindre datagrundlag?

* Hvis du kunne bestemme, ville du sa have besluttet at lave den?
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